o

4

Goteborgs
Stad

GOteborgs Stad anvisning for
ledsagning enligt socialtjanstlagen

Reglerande styrande dokument

Policy
Riktlinje
Regel

» Anvisning
Rutin

Instruktion



GoOteborgs Stads styrsystem
Utgangspunkterna for styrningen av

Goteborgs Stad ér lagar och S& oo&‘
forfattningar, den politiska viljan og'& ,§° &-\\o“ o
och stadens invanare, brukare och "@" -&é@ 6\&5”
kunder. For att forverkliga Qo\ &

. . Vara & &
utgangspunkterna behovs utgangspunkter Q &

forutsattningar av olika slag.

Stadens politiker har mojlighet att

genom styrande dokument beskriva

hur de vill realisera den politiska

viljan. Inom Goteborgs Stad géller

de styrande dokument som antas av | Var .
kommunfullméktige och sysiametl
kommunstyrelsen. Darutover SErantie dolareut
faststéller n&mnder och

bolagsstyrelser egna styrande

dokument for sin egen verksamhet.
Kommunfullméktiges budget ar det Vara
6vergripande och dverordnade forutsattningar

styrande dokumentet for Goteborgs
Stads ndmnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
réatt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och férvaltningar/bolag ska géra, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument ar samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundlaggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsétts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantdrer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvéantas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som ar beslutat.

Styrande dokument
.. . Planerande och reglerande
Kommunala féreskrifter styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande
mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Dokumentet &r ett komplement till beslutad riktlinje avseende ledsagning enligt
socialtjanstlagen. Syftet ar att skapa en rattsséker och likvardig utredning och
behovsbeddmning samt bidra till att beslut som fattas av olika handlaggare och inom
olika stadsdelsnamnder blir sa enhetliga som mojligt, nar forutsattningarna ar lika.
Dokumentet &r ett styrande dokument samt en del av stadens ledningssystem for kvalitet
och finns dven i Valfardens processer.

Vem omfattas av anvisningen

Malgrupp for dokumentet ar medarbetare som handlagger ansékningar samt verkstéaller
ledsagning enligt socialtjanstlagen. Anvisning galler tillsvidare.

Stodjande dokument

Anvisning beslutas pa tjanstepersonsniva och &r ett komplement till beslutade riktlinjer.
Bade riktlinjen och anvisningen finns i socialtjanstprocessen som ér en del av valfardens
processer.
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Anvisning for ledsagning enligt
socialtjanstlagen

Myndighetsutévning

Enligt riktlinje for ledsagning beslutas ledsagning med ett antal timmar per manad. Den
enskilde kan ocksa ans6ka om ledsagningen for enstaka tillfallen och da blir det respektive
tillfalle som avgor vilken tid som ska beviljas.

Nér utredningen galler barn eller ungdomar &r det behovet som &r normalt for ett barn i
samma alder, som ska bedémas. Hansyn ska tas till foraldraansvaret liksom till den unges
behov av att delta i aktiviteter utan sina foraldrar.

Ledsagning i férhallande till andra insatser

Gransdragningsfragor om vad som ar ledsagning och vad som ska inga i 6vriga insatser &r
naturligt vid denna form av insats. Den enskilde har alltid majligheten att ansoka och fa
sin sak prévad. Det kan finnas situationer dar ledsagning ska beviljas fér personer som
bor pa sarskilt boende for aldre eller i bostad med sarskild service. Dessa maste dock vara
undantagen for att inte syftet med sérskilda boenden och bostad med sarskild service ska
urholkas. Samma forhallande galler korttidsplats.

Gallande inkop kan gransdragningsfragor ocksa uppsta. Behovet att fa hjalp med inkop av
dagligvaror bor normalt sett tillgodoses inom ramen for hemtjénst. Inkdp av séllanvaror
sasom ex. kladinkop eller enklare heminredning eller andra enstaka varor dar den enskilde
deltar och &r aktiv i inkOpet bor normalt sett tillgodoses inom ramen for ledsagning.

Genomfodrandet

Hur genomférandet ska utféras dokumenteras i en genomférandeplan eller arbetsplan.

Omkostnader

I samband med genomforandet ska utforaren utifran handlaggarens uppdrag och den
enskildes onskemal ta stallning till vad som ar skéliga omkostnader.

De vanligaste omkostnaderna handlar om kostnader for resor, intradesbiljetter och
biobiljetter. Ofta gar ledsagare med gratis pa konserter och andra nojesaktiviteter, men
det ser olika ut beroende pa arrang6ér med mera vilket innebar visst forarbete infor
stéllningstagande.
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